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Trabajo de campo realizado por

Estudio descriptivo de la opinion sobre el grado de satisfaccion de
los usuarios que han solicitado un Informe de Habitabilidad y
Salubridad de la vivienda. Afio 2015.

Departamento de Salud Ambiental. Madrid Salud.

393 solicitudes de Informes de Habitabilidad recibidos durante el
ano 2014.

231 cuestionarios validos.

Para un nivel de confianza del 95,5% (2 sigmas), y en el caso de
maxima indeterminacion (p=g=0,5), el error muestral es de +-
4,23%, en el supuesto de muestreo aleatorio simple.

Encuesta telefébnica con cuestionario estructurado, en formato
papel.

Del 9 al 25 de Marzo 2015 en horario de mafiana y tarde.

Profesional del Departamento de Evaluacion y Calidad entrenado.



